


Uma política de atualização e desenvolvimento 
do acervo somada à gestão automatizada 
permite que a biblioteca cumpra o seu papel de 
disseminadora da informação em apoio e 
complemento ao Ensino Superior, por exemplo, 
além de adequá-la aos itens avaliados pelo MEC -
Ministério da Educação.

Nas próximas telas você perceberá como é 
imperativo um investimento em tecnologia e 
como o SophiA Biblioteca é a escolha certa para 
auxilia-lo na busca pela excelência nos serviços 
prestados pela biblioteca
da sua instituição.



A tecnologia deve ser um recurso utilizado para melhorar nossas vidas e prover incríveis 
experiências para nós como instituição e como usuário.

O software SophiA te ajuda a alcançar isso. 

Baseado nos padrões internacionais de catalogação e comunicação de dados (MARC-
21, ISO2709, Z39.50 cliente e servidor, XML e OAI-PMH), o SophiA Biblioteca é um 
software  completo, escolhido por mais de 1.000 bibliotecas no Brasil e no exterior, 
entre universidades, escolas, empresas, órgãos culturais e públicos, que sabem que a 
informatização da biblioteca representa inúmeros benefícios.



Eficiência comprovada | 
Desde 1997 desenvolvendo 
softwares para a gestão de 
bibliotecas. Resultado do 
empenho de uma equipe de 
bibliotecários, analistas de 
sistemas e suporte.

Atual e moderno | A preocupação 
com a ergonomia fez do SophiA 
um software simples de ser 
utilizado. Os serviços web contam 
com a possibilidade de 
customização, permitindo que a 
biblioteca adeque seu terminal ao 
padrão visual da instituição. Além 
disso, a versão mobile do terminal 
de consultas do SophiA Biblioteca 
facilita a vida do usuário ao 
permitir que ele realize diversas 
operações pelo próprio 
smartphone ou tablet.

Emissão de relatórios no padrão 
do MEC | O SophiA conta com 
relatórios gerenciais 
desenvolvidos de acordo com o 
padrão do MEC para autorização 
e reconhecimento de cursos.

Excelente custo-benefício | 
Por atender centenas de 
instituições, a Prima consegue 
fornecer licenças e suporte a um 
custo acessível e compatível 
com o tamanho da sua 
instituição.



Acompanhando tendências | 
O módulo Biblioteca Digital do 
SophiA permite o gerenciamento do 
acervo digital próprio, além da 
integração da biblioteca com 
fornecedores externos. Desta forma, 
os metadados do conteúdo físico e 
digital são unificados e os alunos têm 
buscas mais eficientes e acesso 
facilitado.

Integração com sistemas 
administrativos | O SophiA permite, 
por meio de uma API de web 
services, a integração com outros 
sistemas usados na instituição. Desta 
forma não é necessário cadastrar 
alunos, professores e funcionários 
em dois sistemas distintos; o sistema 
de gestão da instituição exporta os 
dados para o SophiA.

Flexibilidade nas configurações de 
circulação | Defina as políticas de 
empréstimo, reserva e renovação 
de acordo com a realidade da sua 
instituição. São dezenas de opções 
que você pode combinar como 
quiser (multas, atrasos, quantidade 
máxima de materiais, dentre 
outros). Estas combinações podem 
variar por biblioteca, por tipo de 
material e categoria de usuário.

Segurança e controle | É possível 
criar um perfil e senha para cada 
operador do sistema, indicando 
quais ações ele poderá realizar. 
Desta forma, você poderá 
acompanhar as ações de cada 
operador por meio de filtros e 
relatórios gerenciais.



• Capacidade ilimitada de registros e acesso por número ilimitado de usuários simultâneos para 
consulta e cadastro.

• Adoção de padrões estabelecidos para área da biblioteconomia: AACR2, ABNT (Associação 
Brasileira de Normas Técnicas), MARC 21; e de padrões internacionais para intercâmbio de 
dados: MARC 21, Protocolo Z39.50, ISO2709, Protocolo OAI-PMH.

• Múltiplos idiomas por meio do módulo de tradução.
• Disponibilização de consulta e serviços via internet, em ASP ou PHP.
• Controle de acesso ao sistema definindo perfis de usuários e permissões para inclusão, edição ou 

exclusão de                     registros e auditoria com log de operações.
• Gestão                                  de acervo e políticas de circulação em múltiplas bibliotecas

pertencentes a uma mesma rede.
• Definição de configurações gerais (por instituição) e locais

(por biblioteca).
• Não requer conhecimento prévio do formato MARC. 

O SophiA possui um exclusivo sistema de conversão
online do padrão AACR2 (nível 3) para
MARC 21 e vice-versa.



Após doze meses de utilização do SophiA Biblioteca na Unicamp as avaliações de produtividade 
nas atividades de catalogação aumentaram significativamente e o tempo de atendimento aos usuários na 
circulação diminuíram. A relação custo versus benefício foi bastante significativa. 

O relacionamento entre a Unicamp e a Prima transcorre muito bem desde seu início, pois a empresa 
possui know-how, e isto a torna diferenciada no mercado de software para bibliotecas. 

Podemos considerar que integração seria a palavra-chave das atividades executadas pelo SophiA no 
sistema de Bibliotecas da Unicamp. Trata-se de um produto atual, versátil. Com a versão Mobile e o 
Terminal Web a utilização dos usuários também é facilitada. As atividades relativas à biblioteca 
(renovação, reservas e, recentemente, chat e endereços das bibliotecas do SBU) podem ser 
operacionalizadas facilmente. O número de operações via mobile e Terminal Web vem aumentado 
significativamente mês a mês, mostrando a credibilidade dos usuários pelo serviço.

GILMAR VICENTE | Bibliotecário e membro do Grupo Gestor do SophiA na Unicamp



Utilizamos outro software por 10 anos, mas não estávamos satisfeitos; quando conhecemos 
o SophiA Biblioteca vimos que era tudo o que almejávamos.

A integração da base de dados das várias unidades facilitou nossas rotinas, a catalogação no 
sistema também é um diferencial, pois atende a vários padrões internacionais e, 
consequentemente, permitiu uma padronização no nosso acervo, os relatórios são completos e 
nos ajudam a ter uma visão gerencial das bibliotecas, a circulação é simples e, além de tudo, a 
prestação de serviços aos usuários melhorou muito.

NOEME VIANA TIMBÓ | Bibliotecária da UMESP – Universidade Metodista de São Paulo 



Várias funcionalidades foram incrementadas em atendimento às solicitações feitas, 
demonstrando que um ponto forte é sua área de desenvolvimento, que mantém o canal de 
comunicação sempre aberto para indicações de mudança, a fim de aprimorar cada vez mais a 
ferramenta e assim atender às expectativas de seus clientes. 

Para o usuário, vejo que uma grande vantagem é a prestação de serviços pelo SophiA Biblioteca 
na web: ele pode controlar suas próprias circulações, fazer pesquisas facilmente, reservar e 
renovar materiais emprestados.

LIGIA SETENARESKI| Diretora do SiBi/UFPR - Sistema de Bibliotecas
da Universidade Federal do Paraná, na UFPR

http://www.prima.com.br/institucional/clientes/categoria/17/instituicoes+de+ensino


• ACM – FEFISO Faculdade de Educação Física (Sorocaba/SP)
• Centro Universitário Belas Artes (São Paulo/SP)
• ESEF – Escola Superior de Educação Física (Jundiaí/SP)
• FAPCOM - Faculdade Paulus de Tecnologia e Comunicação (São Paulo/SP)
• Faculdade São Leopoldo Mandic (Campinas/SP)
• Faculdade Impacta Tecnologia (São Paulo/SP)
• FADI – Faculdade de Direito de Sorocaba (Sorocaba/SP)
• FGV – Fundação Getúlio Vargas (Rio de Janeiro/RJ)
• IESB – Instituto Educacional Superior Brasília (Brasília/DF)
• IESCAMP – Instituto de Educação e Ensino Superior (Campinas/SP)
• IFETs - Instituto Federal de Educação, Ciências e Tecnologia 
• INATEL - Instituto Nacional de Telecomunicações (Santa Rita do 
Sapucaí/MG)
• ITA – Instituto Tecnológico de Aeronáutica (São José dos Campos/SP)
• UFG – Universidade Federal de Goiás (Goiânia/GO)
• UFPR – Universidade Federal do Paraná (Curitiba/PR)
• UMESP – Universidade Metodista de São Paulo (São Bernardo do 
Campo/SP)
• UNASP – Centro Universitário Adventista de São Paulo (São Paulo/SP)
• UNICAMP – Universidade Estadual de Campinas (Campinas/SP)
• UNIFAI – Centro Universitário Assunção (São Paulo/SP)
• UNIFAL – Universidade Federal de Alfenas (Alfenas/MG)
• UNIFENAS – Universidade José do Rosário Vellano (Alfenas/MG)
• UNIRIO – Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Rio de 
Janeiro/RJ)
• UNITAU – Universidade de Taubaté (Taubaté/SP)
• UNIUBE – Universidade de Uberaba (Uberaba/MG)



A Rede de Bibliotecas SophiA é composta por unidades de informação que
utilizam os softwares da linha SophiA Biblioteca e têm como objetivo ser um
canal de comunicação, compartilhamento de dados e serviços entre as
bibliotecas. A Rede oferece vantagens tanto para clientes que desejam
disponibilizar seu acervo para o compartilhamento de dados como para clientes
que desejam apenas consultar dados bibliográficos e utilizar os serviços oferecidos.

Vantagens da Rede de Bibliotecas SophiA:
• Busca e exportação de registros bibliográficos (obras, periódicos e analíticas).
• Apresentação de vínculos dos materiais com sites relevantes, tais como o Google Books e outros.
• Visualização e solicitação de materiais a serem doados pelas bibliotecas.
• Visualização e solicitação de materiais a serem permutados pelas bibliotecas.
• Empréstimo entre bibliotecas automatizado, integrado às rotinas do SophiA.



O acesso à Rede é disponibilizado pelo Portal SophiA, um site aberto aos bibliotecários que engloba um conjunto 
de serviços, informações e links úteis ao profissional da informação, tais como dicas de uso do SophiA Biblioteca, 
acesso ao suporte e atualização dos produtos, links, notícias e oportunidades relevantes da área, agenda de cursos 
e eventos, acesso aos parceiros da Prima que oferecem mais soluções às bibliotecas, dentre outros serviços.





DSI (Disseminação Seletiva da 
Informação), com configuração 
definida pelo próprio usuário 
final por meio da web ou pelo 
bibliotecário.

Módulo Biblioteca Digital permite
indexação, vinculação e leitura de 
mídias diversas, que podem ser 
separadas por repositórios (tipo de 
arquivo, forma de acesso ou tipo de 
informação armazenada).

Aplique pesquisas com 
usuários por meio de 
enquêtes configuradas de 
acordo com a sua 
necessidade. 

Versão mobile do Terminal de 
Consultas, que torna possível 
fazer consultas, reservas e 
renovações diretamente de 
tablets e smartphones.

O Serviço de Capas permite que o 
usuário do Terminal Web visualize as 
capas das publicações que pesquisou, 
identificando e localizando a obra
com mais facilidade.

O Repositório Institucional é um terminal 
de buscas independente do Terminal web, 
inclusive com uma interface diferente, onde 
os usuários pesquisam e acessam todo tipo 
de conteúdo intelectual produzido por 
pesquisadores ou alunos da instituição.



Hospedagem Implantação Suporte

Técnico

Migração

de dados

Atualizações Treinamentos

Nosso serviço 
de hospedagem 
engloba a 
guarda dos 
dados, 
atualizações do 
sistema e 
backup 
periódico.

O completo 
serviço de 
implantação 
auxilia sua 
equipe com a 
instalação e 
configurações 
necessárias ao 
pleno 
funcionamento 
do sistema.

O Suporte 
Técnico da 
Prima fica 
disponível por 
meio de chat 
online, 
telefone e e-
mail para 
ajudá-lo na 
utilização do 
sistema, no 
dia-a-dia da 
instituição. 

Se a sua 
instituição 
utiliza 
atualmente 
outro sistema 
de gestão, é 
possível migrar 
as informações 
já cadastradas 
para o SophiA, 
evitando o 
trabalho de 
redigitação.

O SophiA lança 
atualizações e 
novidades 
periodicamente, 
baseando-se 
nas sugestões 
dos usuários e 
tendências do 
mercado para 
desenvolver tais 
evoluções.

Pacotes de 
treinamento, 
presenciais e 
online, para 
demonstrar a 
funcionalidade 
do software na 
sua instituição, 
da maneira 
como é utilizado 
na prática.



A Prima é, desde sua fundação, em 1993, uma especialista no desenvolvimento de soluções 
tecnológicas para o gerenciamento de instituições de ensino curriculares, escolas de cursos 
livres, bibliotecas e acervos não-bibliográficos. A empresa foi fundada em 1993 e em 2018 
passou a fazer parte da Volaris, uma divisão da canadense Constellation Software, uma das 
companhias de tecnologia de maior sucesso no mundo. 

Com um time de cerca de 100 colaboradores diretos, distribuído entre as áreas de marketing, 
vendas, suporte técnico, desenvolvimento, qualidade, biblioteconomia, tecnologia da 
informação, administração e recursos humanos, hoje a abrangente linha de softwares SophiA é 
utilizada por mais de 3.500 clientes espalhados por todos os estados brasileiros e também no 
exterior.

Detentora do selo Microsoft Certified Partner e associada a órgãos da área de tecnologia e 
informática como a ASSESPRO e de Responsabilidade Social como a Abrinq.



WhatsApp Vendas: 12 99654-1838


